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PLAN DE MEJORAMIENTO

CODIGO: PMO1-PR11-FO2

VERSION: 3.0

IMPORTANTE: La evaluacion se realizara en las oficinas de control intemo o en la dependencia o cargo que haga sus veces, verificando los informes y registros del seguimiento llevado a cabo por estas oficinas de acuerdo a la normatividad vigente. Lo anterior sin perjuicio, de que la de li a planes de cuando lo (Ver GAT, numeral 1.3.2.5 Plan de mejoramiento y seguimiento)
Cumple 2
Entidad: Catedral de Sal de Zipaquira Cumple parcialmente 1
Auditoria: AUDITOR{A FINANCIERA DE GESTION Y RESULTADOS ABREVIADA — AFGRA MODALIDAD NO PRESENCIAL CATEDRAL DE SAL DE ZIPAQUIRA VIGENCIA 2024 PVCFT 2025 No Cumple 0
100.0
100.00 100.00
Tiempo de recha | Pependencia o o
Ne Ejecucién Fecha inicial donde se ESTADO DE LA ACCION DIRECCION TECNICA
1 hall: i M I limi il R 1! MPLIMIEN EFE¢ [VIDAD BSERVACION
ot Descripcién del hallazgo Acci6n de mejora eta (Indicador de Cumplimiento) | e C0R | CECU8 O en | terminacion | [ONCESS Cargo Responsable | CU| To cTr i ey EesroNSABIE OBSERVACIO|
dela Accién erta
(Meses) accién
1. Los responsables del cargue y reporte de Ia rendicién de cuentas a través de los aplicativos STA
Contraloria y SIA Observa (Jefe de Juridica y Contratacion, Contador y Lider de Presupuesto) participaron en
Jas capacitaciones realizadas por la Contraloria de Cundinamarca los dias 03, 09 y 10 de febrero de 2026,
denominadas "Generalidades de los aplicativos, apoyo en la rendicién de cuentas y soporte técnico” y
Formato FO1-Catalogo de Cuentas 1. Participar activamente en las capacitaciones ofrecidas por la Contraloria de ) Rendicién de cuentas en los aplicativos”.
Participacién del 100% del personal que
Cundinamarca, especialmente aquellas relacionadas con el uso del aplicativo SIA !
) " i€ reporta informacion al aplicativo SIA 2. Se realiza el diligenciamiento del Formato FO1 Catdlogo de Cuentas conforme al cierre fiscal
Condicién: Al realizar cruce con lo rendido los formatos F97, FO1 y en el CHIP, |Contraloria y la correcta elaboracién de los formatos FO1 y F97. n
F . contralora. soportado con la contable y financiera que evidendia a verificacion previa
se presenta diferencia en las siguientes subcuentas: 2 Realizar el diligenciamiento adecuado y la verificacion exhaustiva de la informacion
v " de la informacion, asi como los registros de validacion y aprobacién antes de su cargue en el aplicativo STA
registrada en el formato FO1 - Catalogo de Cuentas, asegurando que esta esté alineada Pt
con el cierre fiscal correspondliente al momento de cargara en e sistema SIA Contralora. |, - i61 4ottt ge conrol -
[oescmrcion T [ easwos | eammmomio | wnesos | Gastos |
===t T2 e e == |3 Establecer un proceso de sequimiento y trazabildad para los formatos FOL, F97 y €l | 11;7246 en e 100% de los reportes 3. Se evidencia el seguimiento y la trazabilidad de los formatos FO1, F97 y CHIP, garantizando la consistencia
e e e e | CHIP, garantizando la consistencia de fa informacién contabe reportada. A .
i e . | mensuales y anuales. _|de la informacién contable reportada, mediante la implementacion de un formato intero de control y cruce
el = = 4. Utilizar de manera permanente un formato interno de control y cruce de informacion, _ Fanny Yolima Mendez Trivifio - x ) 0
1 P 6 6/8/205  |6/2/2026 Financiera | Contador - Elizabeth Pefia 2 2| CERRADA de informacién, debidamente diligenciado, en el cual se documenta la comparacion periédica entre los
Criterio: Articulo 6 y siguientes de la Resolucién 0045 del 28 de enero de 2021 |implementado por el drea contable, que permita detectar y corregir a tiempo posibles Jefe de oficina de control interno
h 0 h diferentes formatos  los ajustes realizados para corregir las inconsistencias detectadas.
emitida por la Contraloria de Cundinamarca y Guia para la Rendicion de inconsistencias entre los formatos.
) . ) Procedimientos actualizados y auditados
Formatos del STA Contraloria, 5. Fortalecer el proceso de control y verificacion de la informacion contable por parte de la )
@13 [{nternamente antes de cierre fiscal 2025 4. Se implement un punto de control por parte de la Subgerencia Financiera y Administrativa, mediante el
Subgerencia Financiera y Administrativa, estableciendo puntos de control antes del envio . ¢ h
. cual se realiza la revisicn y aprobacion previa al envio definitivo de los formatos a los entes de control.
Causa: Debilidades en la informacion rendida a los Entes de Control por definitivo de los formatos. )
ausencia de controles en el proceso de rendicion de a cuenta 6. Revisar y actualizar el procedimiento de contabilidad, incorporando las Reduccién del 100% en las diferencias
P - - Y P , incorpor entre los formatos FO1, F97 y el CHIP 5. Se actualizd y aprobé el procedimiento de contabilidad PC-01-02, en el cual se describen las
responsabilidades especiicas por cada formato, y detallando los puntos de control ) /
) para el siguiente periodo de reporte. responsabilidades especificas asociadas a cada formato (FOL, F97 y CHIP), asi como los puntos de control
Efecto: Inconsistencia e incertidumbre de la informacion rendida, que afecta la | requeridos en cada etapa del proceso de reporte. |
establecidos en cada una de las etapas del proceso de reporte de la informacion.
razonabilidad de los informes.
6. Se realiz6 una auditoria especial por parte de Ia Revisoria Fiscal, mediante la cual se establecieron
controles preventivos sobre la informacién financiera. Asimismo, s implemento el cambio del software
contable y presupuestal, definiendo nuevos procedimientos y riveles de autorizacin, lo que permitio
fortalecer los controles internos.
1. Los responsables del cargue y reporte de Ia rendicion de cuentas a través de los aplicativos STA
Contraloria y SIA Observa (Jefe de Juridica y Contratacién, Contador y Lider de Presupuesto) participaron en
Ias capacitaciones realizadas por la Contraloria de Cundinamarca los dias 03, 09'y 10 de febrero de 2026,
denominadas "Generalidades de los aplicativos, apoyo en la rendicién de cuentas y soporte técrico” y
“Rendicién de cuentas en los aplicativos’.
) 1. Participar activamente en las capacitaciones ofrecidas por Ia Contraloria de participacién del 100% del personal que
Fe Fi B: . .
ormato F03 Cuentas Bancarias Cundinamarca, especialmente aquellas relacionadas con el uso del aplicativo SIA reporta informacion al aplicativo SIA 2. Se realiza el diligenciamiento de los formatos F03, FO1 y F97, soportado con la documentacion
, loria y | Jaboracidn de los f F03, FO1 y F97. Joria. 6 6
Condcio: Luego de hacer o compraiv e los formats 03, FO1 y 7, se(GFC Y BETErm SRR R MR R L P een | I iormadn, o o rero de vl srobacin s .20 crgo on & AN S+
evidencia que, los saldos en bancos reportados presentan una diferencia por o e e a informacién, asf como los registros de validacion y aprobacién antes de su cargue en el aplicativo
R raor registrada en el formato realizando la conciliacién detallada de los saldos e bancos entre ) Contraloria.
FO3, FO1 y F97 Aplicacion del formato de control
9
Critrio: Articlo 6y siguientes de o Resolucién 0045 del 28 de enero d 2021 | - ESt2blece Un proceso de seguimiento y trazabiidad para los formatos F03, FO1 y F97, - |cruzado en el 100% de s reportes 3. Se evidencia e seguimiento y I trazabidad de los formatos FO3, FOL y F97, garantizando la consistencia
b 0 . garantizando Ia consistencia de la informacién contable reportada. mensuales y anuales . ~ | de’a informacién contable reportada, mediante Ia implementacién e un formato inteno de control y cruce
emitida por la Contraloria de Cundinamarca y Guia para la Rendicion de , . Fanny Yolima Mendez Trivifo - "  interno
2 e 4. Utiizar de manera permanente un formato interno de control y cruce de informacién, 6 6/8/2025  |6/2/2026 Financiera | Contador - Eiizabeth Pefia 2 2 de informacién, debidamente diligenciado, en el cual se documenta la comparacion periddica entre los
Formatos el STA Contraloria. p Jefe de oficina de control interno
implementado por el érea contable, que permita detectar y corregir  tiempo posibles diferentes formatos y los ajustes realizados para corregir las inconsistencias detectadas.
Causa: Debildades en I informacién rendic a los Entes de Control por inconsistencias entre los formatos. Procedimientos actualizados y auditados
| 2 " 5. Fortalecer el proceso de control y verificacion de la informacién contable por parte de la internamente antes de cierre fiscal 2025 4. Se implements un punto de control por parte de la Subgerencia Financiera y Administrativa, mediante el
ausencia de controles en el proceso de rendicion de la cuenta. er el proo ntrol y ¥ d ) P ol por parte de "
Subgerencia Financiera y Administrativa, estableciendo puntos de control antes el envio cual se realiza la revision y aprobacion previa al envio definitivo de los formatos a los entes de control.
ector . o endida, que afect I |4€fNvo de [os formatos. Reduccién del 100% en las diferencias
ravomebilldad do fos informee 9 6. Revisar y actualizar el de entre los formatos FO1, FO3, F97 para el 5. Se actualiz6 y aprobd el procedimiento de contabilidad, en el cual se describen las responsabilidades
- responsabilidades especificas por cada formato, y detallando los Peros de contol siguiente periodo de reporte. especificas asociadas a cada formato (FO1, F97 y CHIP), asi como los puntos de control establecidos en cada
requeridos en cada etapa del proceso de reporte. una de las etapas del proceso de reporte de Ia informacion.
6. Se realizé una auditoria especial por parte de Ia Revisoria Fiscal, mediante la cual se establecieron
controles preventivos sobre la informacién financiera. Asimismo, s implemento el cambio del software
contable y presupuestal, definiendo nuevos procedimientos y riveles de autorizacin, lo que permitio
fortalecer los controles internos.
CERRADA
SIA OBSERVA Control de legalidad 1. Se evidencia, para la vigencia 2025, el cargue oportuno y completo de la informacién en el aplicativo SIA
o . . OBSERVA, verificindose un cumplimiento del 100% en el cargue de los documentos exigidos, tanto
Condicion: En el apiiativo SIA Observa, en el reporte de fa informacion - ) 3 B obligatorios como no obligatorios, conforme a la revision realizada en el control de legalidad de la
precontractua, contractualy de efecucion de cada uno de os contratos a | 1. Realzar e [a vigencia 2025 el cargue el informacién de cada o de los acspites +80% de contratos con documentacién plataforma, Es precio acirar qus i 3,52% del total de 103 contratos, que se encuenran actusimente en
rendir, se vrifico i a catedralde Sal reporto todos los documentos de estas exgidos en SIA OBSERVA, como obligatoro o bligatorios que acance un porcentaje [>0°% B <oneioe <on JeuCi6n, presantan un nivel de avance dotumental inferor 2l 80%, atuacién atbuilbie 5 u estado de
etapas que exige la plataforma, obteniendo un promedio del 80.73% del de documentacidn reportada del 100%. cesarroll  no al en el reporte de a 6
porcentaje del cumplimiento del control de legalidad. 2. Disefar y aplicar un checkist obligatorio previo a la publicacidn que asegure el
oar 2 e e e 2 Uso efectivo del checKist documental Lider o - Lind Fanny Yolima Mendez Trivi
3 R - ) cumplimiento documental exigidos en el aplicativo e cada etapa previo a la publicacién 6/8205  |6/2/2026 Contratacign | HAer de contratacion - Linday 2 2 anny Yolima Mendez Trivifio - |5 e evidencia la. aplicacin del formato establecido para la verificacién de los documentos exigidos, de
Criterio: Articulo 6 y siguientes de la Resolucién 0045 del 28 de enero de 2021 | (precontractual, contractual y de ejecucién) Maritza Jiménez Jefe de oficina de control nterno | conormidad con el 1égimen aplicable y 12 ipologia contractual correspondiente a a entidad.
emitida por la Contraloria de Cundinamarca. 3. Establecer un control mensual de cumplimiento del 100% en el cargue de documentos, |, . o6 el
<or oy Participacidn del 100% del personal que )
X con corte y seguimiento peri e informacion al aplicativo SIA 3. Se evidencia la implementacion de un control mensual de cumplimiento del cargue documental, soportado
Causa: Debilidades en la informacion rendida a los Entes de Control 4. Partcpar acvemente n ita frecidas por la Contraloria d e”°“a"°"”“°"“""""’”° ;
usa: Debilidades e a informacidn rendida a los Entes de Control por articpar activamente en las > opac ciones ofecidas por la Contraloria de v e nformes de rendieion de sontratos generados desde el aplicativo SIA OBSERVA, tanto por confrat
ausencia de controles en el proceso de rendicidn de la cuenta. con el uso del aplicativo SIA observa celebrado como mediante informes consolidados mensuales de rendicién, asi como el de control de legalidad
- ) (501”9 Fequenieno g reporte v o e legalidad) los cuales permiten el seguimiento periodico al cumplimiento de la obligacion de reporte.
Efecto: Insuficiencia de la informacién rendida, que afecta la razonabilidad de
los informes. 4. Los responsables del cargue y reporte de la rendicién de cuentas a través de los aplicativos SIA
Contraloria y SIA Observa (Jefe de Juridica y participo en las realizadas por la
Contraloria de Cundinamarca los dias 03, 09 y 10 de febrero de 2026, denominadas "Generalidades de los
CERRADA aplicativos. apovo en la rendicién de cuentas v soporte técnico” y “Rendicion de cuentas en los aplicativos’.
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Formato F04 POLIZAS DE ASEGURAMIENTO
o . 1. Se evidendia el cargue completo y oportuno de las pdiizas que amparan los bienes de la entidad en el
Condicién: En el formato F04 se relacionan 8 pdlizas por valor de - . . 100% de plizas cargadas sistema de rendicion de la cuenta 202513, acompafiado de la documentacion soporte que acredita su
$15.059.558.938,00 donde amparan los bienes, sin embargo al verificar las | 1. Se realizara el cargue en el sistema para la rendicién de la cuenta 202513, incluyendo : ; , by
) A ficlon ¢ ' correctamente en el sistema (cuenta vigencia y cobertura durante el periodo objeto de rendicién.
flechas frente al expediente fisico presenta diferencias. todas las pdlizas que amparan los bienes dela entdad, independientement de a fecha de| 50702
Criterio: Artculo 6 y siguientes de Ia Resolucién 0045 del 28 d o 2001 | oguiiion, Pora cada polza, - a";"al’a a :;C“’ge;'fz“’” de respaldo que acredite su 2. Se evidencia instructivo para el reporte de informes e las plataformas SIA contraloria donde se incluye la
. e:“flz: or'l‘;”gomraffr;;e;‘:éu:di:amffc:c"’" €l 28 de enero de ;'9;‘2';';; :ra”‘zi C‘::::d"lfn”le':('; d:y’;ﬁ:j'm‘;:c’mm d::;e‘c‘?:‘nfwmadén registrada | 100% de pdlizas con vigencias 6/8/2025 - Contratacign | Lider de contratacion - Linday 5 5 Fanny Yolima Mendez Trivifio - | validacién cruzada entre la informacion registrada en el formato FO4 y los expedientes fisicos, lo cual
p . o ol formato FO4 y Igs expedientes fscos, con el in de garantizar o mhere"c‘ageme Jas |coincidentes entre sistema y expediente Maritza Jiménez Jefe de oficina de control interno |garantiza la coherencia y consistencia de los datos reportados, minimiza el riesgo de errores u omisiones y
; I g fortalece el control interno sobre Ia informacién relacionada con las pdiizas y los bi dos.
Causa: Debilidades en la informacion rendida a los Entes de Control por fechas de las polizas, los bienes cubiertos y los soportes documentales. fisico ortalece el control interno sobre [a informacion relacionada con las palizas y los bienes asegurados.
ausencia de controles en el proceso de rendicign de [a cuenta. 3 Se‘def‘".‘;a i a”“ac'ldel.'”'.s“"‘ de poiizas, que contemple fechas cave | ¢,y pinento del cronograma de 3. A través del formato de relacién de pélizas, en el cual se registra el ndmero de pdliza, las vigencias con
Efecto: Insuficienia de Ia in én rendic fecta | biidad d para la verificacion de vigencias, actualizaclones y renovaciones. revisién de pélizas sus respectivas fechas de cobertura y el interés asegurado, se incorpord un cdigo de colores que facilita el
B fomaancendia de la nformacion rendida, que afecta [ razenabildad de controly a programacidn del cronograma de revisié. Esta herramienta permite realizar un seguimiento
(05 informes. periddico y preventivo 3 las vigencias, y iones, evitando jentos no
CERRADA v la en la cobertura de los bienes de la entidad.
CONTROL FISCAL INTERNO — - N . N
1. Se actualizd la matriz de riesgos, incorporando la identificacién de controles asociados a los tres riesgos
Condicién: Aplicando la metodologa contenida en el formato PMO1-PRO4-F26 ) observados, incluyendo la definicion de responsables, frecuencia de aplicacién y evidencias, los cuales fueron
Matriz Gestion Fiscal AFGR, en Ia etapa de planeacion se identificaron 8 Reduccién de riesgos observados de 3 a clasificados como “Controles con deficiencias — Parcialmente adecuados”.
riesgos, de los cuales tres de ellos obtuvieron observacién situacién por la cual, | 1. Redisefiar o reforzar los controles asociados a los tres riesgos observados, incluyendo » ) _ o )
la calidad del control fiscal interno arrojé una calificacién de 1.5, resultado de | responsables, frecuencia y evidencia. "CONTROLES CON DEFICIENCIAS" parcialmente ) - 2. Se actualiz6 la matriz de riesgos mediante la implementacion de controles adicionales y correctivos,
a valoracién del disefio de control es PARCIALMENTE ADECUADO, el riesgo | adecuado Calificacion del disefio del control Subgerencia Asesor de control interno - orientados a mitigar los riesgos calificados como “Parcialmente adecuados”, fortaleciendo asi la efectividad
5 |combinado MEDIO y Ia valoracién de efectividad de los controles es CON 2 Implementar controles adicionales o correctivos para mitigar los riesgos calificados como | UPENor @ 2.5 (Adecuado o mejor) 61872025 61272026 administrativa- | FonY Yolima Méndez ) ) Fanny Yolima Mendez Trivifio - | del sistema de control interno.
DEFICIENCIAS, lo que permite determinar el grado de exposicién de la "PARCIALMENTE ADECUADOS” Documentadén completa y actualizada evaluaciony | g ativo Jefe de oficina de control interno -, X . X ,,
administracion frente a los riesgos de tipo fiscal que pueden afectar las 3. Actualizacin de la matriz de riesgos con la revision de riesgos fiscales en todas las pleta y control 9 tivo y 3. Se actualiz6 la matriz de riesgos conforme a la Guia para la Administracién del Riesgo versién 07 del
Finanzas del onte territorial. dependencias que manejan recursos o ejecutan gasto, de la matriz de riesgos financiero - Darley Veldsquez DAFP, incorporando la identificacién de riesgos fiscales en todas las dependencias que administran recursos
4. Realizar monitoreo trimestral sobre los riesgos fiscales  I0s controles implementados. [0 0 ejecutan gasto. para la formulacion vigencia 2026.
Criterio: Numeral 6° del articulo 9 de la Ley 330 de 1996, Articulo 8 de la Ley s - . § i .
87 de 1993, conforme 4. Se realizé el tercer seguimiento a la matriz de riesgos de los procesos, correspondiente al periodo
comprendido entre septiembre y diciembre de 2025, evaluando la aplicacién y efectividad de los controles
Cavica: Conteal intorno Anhilidad an lac s conbralae CERRADA i
FIRMAS
REPRESENTANTE LEGAL ASESOR CONTROL INTERNO E \TIVO Y F] CONTADOR LIDER DE CONTRATCION

Nombre: Yenny Paez Sabogal

Nombre: Fanny Yolima Méndez

Nombre: Darley Velasquez Cubillos

Nombre: Elizabeth Peiia Triana

Nombre: Linday Maritza Jiménez




